Politica de Privacidad

“Remesas y Pagos Cusca” valora su apoyo y se compromete a proteger su privacidad.
Esta declaracién responde a las preocupaciones que puedan tener los visitantes a
nuestro sitio acerca de la informacién que nos proporcionany como tratar esa
informacién. “Remesas y Pagos Cusca” hace todo lo posible para respetar la
privacidad de nuestros visitantes en linea. Nosotros no requerimos que los visitantes
de nuestro sitio se registren o proporcionen informacién para acceder a nuestro sitio.
Si usted tiene alguna pregunta sobre nuestra politica de privacidad, por favor pongase
en contacto con nosotros en:

Remesas y Pagos Cusca
Calle Paseo General Escalon, Local Nivel 5, Col Escalén #507, 508, 509, Torre
Corporativa Millenium Plaza San Salvador Centro Tel. 2271 9600.

También puede comunicarse con nosotros si:
o Tiene preguntas sobre informacién general
e Tiene preguntas sobre nuestros productos y servicios
o Tiene comentarios y retroalimentacion

Recopilacién de Informacion

Recopilamos cierta informacion basica de nuestros visitantes para fines de revision
interna. Esto incluye el numero total de visitantes, paginas vistas, y otra informacion
no identificable. Utilizamos esta informacion agregada para mejorar nuestro sitio web
y hacer que su experiencia sea tan satisfactoria como sea posible.

“Remesasy Pagos Cusca” recoge, conservay utiliza la informacién personal de
nuestros clientes para fines comerciales especificos, como el mantenimiento de
cuentas y registros, cumplir con las leyes y reglamentos, y la satisfaccién de las
necesidades financieras de nuestros clientes, incluso a través de la provision de
oportunidades para nuevos productos y servicios.

“Remesas y Pagos Cusca” maneja la informacién de los clientes con los mas altos
estandares de privacidad, seguridad y confidencialidad, dicha informacién no es
compartida con ninguna otra parte, excepto cuando sea requerido por laleyo la
normativa vigente en El Salvador.

Perfil



Almacenamos la informacion que recolectamos a través de cookies y los archivos
para realizar un seguimiento de las preferencias de visualizacidén de nuestros
visitantes registrados, pero no recopilamos informacion personal a través de estos
medios o compartimos la informacién recopilada con terceras partes.

Cookies

Una “cookie” es una pequena pieza de informacién almacenada en el disco duro de
su computadora cuando usted visita nuestro sitio. “Remesas y Pagos Cusca” utiliza
cookies para analizar los patrones generales de trafico de nuestro sitio y mejorar la
experiencia en linea de nuestros visitantes. No utilizamos cookies para almacenar o
recoger cualquier informacién personal. Muchos navegadores ofrecen una opcidn
para bloquear o eliminar las cookies. Usted puede visitar nuestro sitio con éxito al
tiempo que bloquea las cookies, pero dejando habilitadas las cookies en su
navegador nos ayudaran a mejorar la utilidad y la eficacia de nuestro sitio.

Archivos de Registro

Como la mayoria de los servidores de sitios web estandar, recopilamos cierta
informacién automaticamente y la almacenamos en archivos de registro. Esta
informacién incluye direcciones de protocolo de Internet (IP), tipo de navegador,
proveedor de servicios de Internet (ISP), en referencia / paginas de salida, tipo de
plataforma, sello de fecha / horay nimero de clics para analizar tendencias,
administrar el sitio, rastrear los movimientos del visitante en el agregado, y recopilar
informacién demografica para uso agregado. Utilizamos esta informacion, que no
identifica a los usuarios individuales, para analizar tendencias, administrar el sitio,
rastrear los movimientos de los usuarios alrededor del sitio web y para recopilar
informacién demografica sobre nuestra comunidad de usuarios. A menos que le
notifiguemos por separado, no vinculamos estos datos recogidos automaticamente a
su informacion personal o utilizarla para otros fines.

Seguridad

“Remesas y Pagos Cusca” toma muchas precauciones para proteger la informacion
de los visitantes de nuestro sitio web. La informacidon presentada es protegida tanto
en linea como fuera de linea.

“Remesas y Pagos Cusca” hace todos los esfuerzos de buena fe para proteger la
informacidn de los visitantes fuera de linea. Toda la informacién de nuestros
visitantes esta restringida en nuestras oficinas. Sélo los empleados(as) que necesitan
la informacidn para realizar un trabajo especifico se le conceden acceso a la
informacién de identificacién personal. Si usted tiene alguna pregunta sobre la



seguridad de nuestro sitio web, por favor pdngase en contacto con nosotros en la
direcciéon que aparece arriba.

Notificacion de cambios

“Remesas y Pagos Cusca” puede revisar y actualizar periddicamente la politica de
privacidad. Las actualizaciones a la politica de privacidad de sitio web se publicaran
de forma periddica.



